
SOS Enterprise

n° computer per licenza 10 - 300 300

utenti per licenza 10 10

Prestazioni elevate e Sicurezza robusta ✔ ✔

Accesso supervisionato con codice di sessione ✔ ✔

Assistenza supervisionata per dispositivi iOS e Android ✔ ✔

Riavvio e riconnessione della sessione ✔ ✔

Passa ad essere amministratore ✔ ✔

Branding personalizzato dell'app SOS ✔ ✔

Integrazione Ticketing PSA e ITSM ✔ ✔

Due tecnici in una sessione di assistenza ✔ ✔

Combinabile con Business Access o Remote Support ✔ ✔

Chat e hiamata vocale durante la sessione ✔ ✔

Trasferimento di file (con copia e incolla e drag and drop) ✔ ✔

Registrazione sessione ✔ ✔

Monitor molti-a-molti ✔ ✔

Condividi lo schermo tramite link web ✔ ✔

Gestione dei ruoli e degli accessi degli utenti ✔ ✔

Raggruppamento di utenti e computer ✔ ✔

Componente aggiuntivo Bitdefender Antivirus ✔ ✔

Licenze di accesso remoto per gli utenti finali ✔ ✔

Informazioni gratuite sulle vulnerabilità ✔ ✔

NOVITÀ! Componente aggiuntivo per la gestione autonoma degli endpoint ✔ ✔

Azioni in background ✔ ✔

Funzionalità di sicurezza avanzate come SSO, registrazione SIEM, whitelist IP,
registrazione delle sessioni cloud e altro ancora.

X ✔

Accesso Android non supervisionato X ✔

Flusso di lavoro avanzato del service desk X ✔

Possibilità di aggiungere Splashtop Augmented Reality e Splashtop Connector X ✔

Confronto prodotti Splashtop - IT, Supporto e Help Desk 


